VEJ LE D N I N G Gladsaxe Kommune
Center for Politik, Styring og Udvikling
Digitaliseringsafdelingen
Vejledning til registrering pa portal til to-faktorlogin Sag: 25-9-85.11.00.P20
Af: Andreas Behrens
1. oktober 2025
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Sadan registrerer du dig pa Gladsaxe Kommunes nye Igsning til to-faktorlogin.

Har du spgrgsmal til vejledningen eller problemer med registreringen, kan du kontakte Gladsaxe
Kommunes digitaliseringsafdeling pa hotline@gladsaxe.dk eller telefon 39 57 50 31.

1. Gaind pa denne side: https://enrollment.prod.soloidp.dk

Velkommen til Signaturgruppen IdP
selvbetjening

Signaturgruppen IdP selvbetjening giver dig et overblik over de identifikationsmidler du har registreret og
kan anvende, nar du logger ind pa tjenester via Signaturgruppen IdP.
Inde pa selvbetjeningssiden kan du tilfgje og fierne dine identifikationsmidler samt laese og acceptere
betingelserne for at benytte identifikationsmidlerne.
For at komme ind til selvbetjeningssiden skal du logge ind med dit private MitID.

Mit 2P Logind med MitID

MitlD’s hjemmeside: https://www.mitid.dk/

2. Tryk pa "Log ind med MitID” og log pa med dit private MitID
Log pa hos Signaturgruppen IdP Mitah
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3. Indtast dit CPR-nummer og tryk fortsaet

Indtast dit CPR-nummer

Vi har brug for dit CPR-nummer for at du kan
fortsaette. Ved at indtaste det her, godkender
du, at Signaturgruppen IdP modtager dit CPR-
nummer.
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4. Tryk pa knappen Betingelser

Betingelser ID-midler

Hej Andreas Behrens

Her kan du administrere din profil hos Signaturgruppen IdP.
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5. Lees betingelserne og tryk ”Accepter betingelser”

Betingelser ID-midler

Accept af betingelser

Der er en raekke betingelser vi har brug for din accept af

Acceptér betingelser

6. Tryk pa knappen ”ID-midler”

Betingelser @ ID-midler

7. Tilfgj et eller flere loginmidler til din konto

Betingelser & ID-midler

Tilfej ID-middel

Her kan du tilfgje ID-midler til din konto.

Tilfgj SoloID Tilfgj

Authenticator ENS Y

Du kan tilfgje SoloID Authenticator app’en og/eller en passkey.

En passkey er en sikkerhedsnggle der er indbygget i din enhed.

Passkeys findes i mange forskellige udgaver, og kan for eksempel veere Windows Hello, U2F-
tokens (f.eks. Yubikeys) eller Google Password manager i Chrome.

MitID er automatisk tilfgjet som ID-middel, sa det kan du ogsa benytte.
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Nedenfor er det beskrevet hvordan du tilfgjer SoloID Authenticator app’en samt Windows
Hello, og tilfgjelse af andre typer af passkeys vil vaere pa overvejende samme made.

Den eller de ID-midler du tilfgjer, skal vaere pa enheder som er personlige for dig og under
din kontrol, sa de ikke kan misbruges af andre.

8. Sadan tilfgjer du SololD Authenticator som ID-middel
a. Start med at hente app’en “SoloID Authenticator” fra Apples eller Googles app-

store.
< Idag
SololD
I—-‘I Authenticator
I Erhverv
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b. Tryk pa knappen "Tilfgj SoloID Authenticator” og skan derefter QR-koden med
din smartphone.

c. Swipe til hgjre for at godkende registreringen af din SololD Authenticator pa din
konto

9. Sadan tilfgjer du Windows Hello som ID-middel
Det er en forudsaetning, at du allerede har konfigureret Windows Hello pa din PC.

a. Tryk pa knappen "Tilfgj Passkey”

b. Logind med dit Windows Hello login (Pinkode, ansigtsgenkendelse eller
fingeraftryk)

@ Windows Sikkerhed

Vi vil lige sikre os, at det er dig

Lad os gemme en adgangsnggle pa denne enhed for at logge pa
"prod.soloidp.dk"” som "Andreas Behrens (12. juni 2025 k. 09.52)".

Denne anmodning kommer fra appen “chrome.exe” af “Google
LLC™.

Pinkode
Pinkode

Jeg har glemt min pinkode
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Vi vil lige sikre os, at det er dig

Lad os gemme en adgangsnggle pa denne enhed for at logge pa
"prod.soloidp.dk” som "Andreas Behrens (12. juni 2025 kl. 09.52)".

Denne anmodning kommer fra appen “chrome.exe" af "Google
LEC™
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Hej Andreas Behrens!
Veelg OK for at fortszette.

Flere valgmuligheder

I Ansigt
H Pinkode
- Brug en anden enhed
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S Windows Sikkerhed X

Adgangsnggle gemt

Du kan nu bruge Windows Hello til at logge pa med dit ansigt,
fingeraftryk eller din pinkode.

E Andreas Behrens (12. juni 2025 k. 09.52)
prod.soloidp.dk

OK

== Windows Sikkerhed a

Adgangsnggle gemt

Du kan nu bruge Windows Hello til at logge pa med dit ansigt,
fingeraftryk eller din pinkode.

E Andreas Behrens (12. juni 2025 kI. 09.52)
prod.soloidp.dk

OK
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